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SAVOIR PREPARER UN ENTRETIEN COMMERCIAL 

 
 

1 JOUR 
 

 
INTER ENTREPRISES  8 MAXIMUM 

 

PUBLICS CONCERNES 
 

Toute personne devant mener des entretiens 
commerciaux 

 
 

 
CONDITIONS DE RECEVABILITE DES SALARIES 

EN FORMATION 
 

Personne ayant une fonction « commerciale » au 
sein de la structure  

 

 
OBJECTIFS GENERAUX  

 

Journée spécialement conçue pour découvrir une technique à mettre en oeuvre 
 

� Développer des compétences commerciales  
 
 

PROGRAMME 
 

« Savoir préparer un entretien commercial » 
 

� Pourquoi préparer un entretien 
� Les étapes de la préparation 
� Un outil de recueil d’informations  
� Cas pratiques réels  apportés par les participants 
 

DUREE COÛT LIEU 

1 journée  

De 9h à 12h30 et 14h à 17h30 

 
 

 249 € net  
 
Par 

participant 

25 avenue des Mondaults 
33270- FLOIRAC                                             

Tel/Fax : 05 56 321 693 

DATES 
 
 

Le jeudi 10 décembre 2009 
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ORGANISATION PEDAGOGIQUE 

Les éléments essentiels de la pédagogie Q-ORUS sont : 

� Partir des situations concrètes des participants pour amener les apports 
théoriques 

� Travailler une technique, la mettre en application, débriefer en groupe…   

 
La formation est interactive et propose : 
 
� Des temps de réflexion sur la pratique actuelle du participant, les pratiques à 

développer, des apports d’informations.  
� Des illustrations.  
� Des jeux de rôle permettant la mise en situation des participants  

 

FORMATEUR : LAURENCE TROQUEREAU 

 

� Conseiller en entreprises, ayant une expérience de 10 ans de management d’équipe 
et de recrutement de commerciaux 
 

� Expert en techniques de Communication et en techniques de vente (développement 
de la relation Gagnant/Gagnant) 

 
� Spécialiste de la gestion de projets opérationnels. 
 
� Accompagnement des personnes dans la création de projets opérationnels (création 

d’entreprises, d’associations) 
 
� Formation coach 
 

MODALITES D’INSCRIPTION 

 
 

par mail qorus@wanadoo.fr, ou par téléphone au 05 56 321 693 
 

Votre inscription sera validée dés réception du chèque 
 

Merci de nous retourner ce document signé avec le tampon de la société 
 
. 

 

Date limite le 23 novembre !!! 

 


